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https://www.youtube.com/watch?v=v1HbH7I8Qas

LaperformancdgurablalurésealELISE
reposavantoutsurle collectif

AlLe réseau Elise est composé
doent adapéetde 68 Nt repr
d 6 i n simptantdexlans toute la
FranceTousles sitesELISEpartagent
lesmémewaleur®etla mémevocation
socialeet metteneni u vlocalement
leprocéd€&LISE

A 850 collaborateurs  engagés 950 sites ELISE
individuellementen faveur de EN FRANCE
| 6 envi retadel nbeemsepaldice i
pour des personnesen situationde
handicapuéloign@el 6 e.mp | o |

A Laconfianceccordé@arnos20 000
clients Respectemos engagements
reste un point essentiel de
developpemepburerésealELISE

Toutenoséquipesontsoucieusede fourniun travaide qualitgour
satisfairéesbesoingles10®o de nosclientsen matierale collectest
recyclagdesdéchets



LeschiffresELISE

A 49 sites ELISE

A 27 ans doéexi st
réseau national de valorisation
des déchets de bureaux

A 850

A 22 déchetsde bureaudifférents
collectéset valorisés. papieret
carton, bouteillesplastique yerre,
gobeletencartonplastiqusouple,
canettespiles,cartouched 6 e n c
DEEE, lampes,bois, mobilierde
bureau, radiographies,capsules
cafe, masquesjetables, déchets
compostablesmeégots, livres et
dechetde coiffurela glassinetles
essuiemains

50 sites ELISE

i
(
ﬁ wes auoocasses

LES CAPSULES DE
CAFE

LES BOUTEILLES
ENVERRE

Déchets en cours de déeveloppeme
textile, fourniture de bureau, essui

@aing gt cartes A puces. e
A20 00Gites clients

A81936personnes utilisent

col | abor glofditrnément une corbeille ELI

pour trier ses déchets au bureau

A24 2080onnes de déchets tertiaire
recyclés/valorisés par an
dont pres de :

A 51'300Tonnes de papiers de
bureau

1 tonne de papier recyclé équivaut a
300 kilos de CO2 non rejetés,
5 000kWh économisés

23 m3

ddeau

pr ®

Autres déchets

traités et
valorisés

m LES PRLES

LES CARTOUCHES
o D'ENCRE

‘L:'sumnms ‘& RS

LES LAMDES
ET NEONS

cheveux,
nourettes,
glassine,
Feuillards
textile

T>o To I To To

LE MOBILIER
DE BUREAU,

g

Tonnes de
papier- carton

21300

traités par
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Le réseau ELISE s’est fix¢

Cr®er toujours plus doéempl oi
handicap

Favori ser | 61 ncl usi on et | a
nos clients.

Développer des circuits court et transparent pour le recyclage d
déchets de bureau

Intégrer des modeles de réemploi
Une meilleure compréhension des enjeux RSE,

Réduire nos émissions carbone liées au transport des déchets

place

Les actions mises en

parleréseau ELISE

Collecter et recycler toujours plus de déchets.
Développer les capacités de tous dans un environnement bier

Avoir une empreinte sociétale positive dans tous les territoires
favoriser | 60®conomie circul a
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Depuis sa creation, le Groupe ELISE a élargi son activité
progressivement.

Déabord centr ®e sur | a valori
a sSsu sobadapter au quotidien d
differents déchets produits au bureau.

Si le papier reste le gisement principal (97%), les déchets électror
| e plastique ou encore | es ca
densifier. En 2023, 22 types de déchets générés au bureau sont ¢
et valorisgrar les sites ELISE.

100% DES DECHETS TERTIAIRES

LE PAPIER LES CANETTES
LEBOIS . LES PILES
% ET LE CARTON @ a D METAL
LES BOUTEILLES EN LES BOUTEILLES LES CARTOUCHES é LES MEGOTS
PLASTIQUE EN VERRE o D'ENCRE I
LES FILMS
D LES DEEE ﬂé) LES RADIOGRAPHIES LES CARTES A PUCES é PLASTIGUES
LES GOBELETS LES CAPSULES DE LES LAMPES & LES BIODECHETS
EN CARTON CAFE ET NEONS
= 1
\ LES ESSUIE-MA INS = LE MOBILIER
\% LES CHEVEUX % = DE BUREAU,

+ Les masques jetables et déchets COVID
+ Ledivrest la glassine



Le recyclage
de vos dechets

Installation du materiel de tri et
Sensibilisation des salaries

Reportings
et bilans

VELISE

Une belle idée pour vos déchets

Le traitement des dechets et
les filieres de valorisation ELISE
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Installation du matériel de tri et
Sensibilisation des salariés

Pour cette étape clé de la réussite de votre proje

recyclage, ELISE vous

A Propose des corbeilles recyclées, recyclables
simples doéutilisatio
volumes de déchets

A fournit les outils de communication et expligt
fonctionnement du dispositif de tri lors de
| 6i nstall ation aux s

ddentretien.

2 Lacollecte des déchets

S aux couleurs d 0 E L Ipcneant
acceéderfacilementiux centresvilles et zone de
parkingdes sites tertiaires Afin d 6 ° lesrm®ins

couteuses et polluantes,

Les collecteupguvent collecter tous vos déchets, méme le DIB, selo

différents process possibles:

A Intervenir directement dans vos bpaauwdider les corbeilles de leu
contenu (et remettre un sac vide le cas eécheant)

A Ou intervenir uniquement dans le local poubelle pour remplacer |
de stockage remplis par le personnel de nettoyage par des bacs
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3 Le traitement des déchets

A Mieux valoriser les déchets

Dés leur arrivéesur les centreseLISE les
déchetssontpesésa 500gr. Cequipermet
degénéretouslessupportsletracabilitébon
de suivi de déchets,bons de destruction,
reporting poids, registre des déchets,
trackdéchetattestatioderecyclage)

Gracea sonproced@xclusitie surtri, ELISEsépardesdéchetgomme
les DEEE Je bois,les documentpapierje mobiliede bureag pour
optimiseensuitdeurrecyclag®u permettréeurréemplofparexemple
pourlesordinateurseslivresetle mobiliedebureau)

\\y};;ﬂg
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A préserver la confidentialité de vos
données sensibles en fin de vie

ELISEvousproposain servicecompleet
sécuriséourla collecteet destructiomle
vos documentgonfidentielsjepuisvotre
site jusqu'au broyeur ELISE avec un
engagemende destructiordansles 4&h
suivantacollecte

Les sites ELISEdisposentle destructeurs
industrielsnstalléslansdesespaceslosa
acces strictementréglementéou sont
stockésespapierenattentale destruction
qguisontcapablesle détruirefinementen
confettis de 03 cm? parfaitement
inexploitableqgclasse P3) de 200kg a 1
tonnedepapieral 6 h.eur e

A Les filieres de valorisation des

déchets

Pourchaqudiilierede recyclagekELISEa
nouéau niveawnationabu localemerdes
contratde collaboratioavecles acteurs
clés du recyclageet les écoorganismes
dansle but de répondreaux besoinsde
toustypegdeclients



4 Le suivi et leseportings

ELI SE met ~ disposit
éléments de suivi et deporting

A Les informations liées a la collectes des
déchets (passée et a venir) par date, par
gisement et par point de collecte.

A Les tonnages globaux, avec les équivalenc
en terme de bénéfices environnementaux
(CO2, eau, énergie, pétrole) et sociaux
(emplois créés) sont également disponible.

5 Les ammations RSE autour du tri
et du recyclage des déchets

ELISE vous accompagne ses clients dans
| 6organi sation do®vV R
autour des déchets et du handicap

14
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Un procédé pour favoriser le recyclage des déchets
en matiere premiere secondaire

ELISEa noué au niveaunationalou localementles contratsde
collaboratioavecles acteursclésdu recyclaget les éceorganismes
dande butdemaximisderecyclagdesdéchetsd 6 o b ¢stlectéer f s
des matierepremieresecondairede qualitéqui serontréeemployées
dand 6i ndustri e

Dans ce cadre le Groupe ELISE a pour mission de mettre en place
tous les sites ELI$S filieres de recyclagdliant les caracteristiques
suivantes :

A Proximit® (tout en pouvant f
France)

A Transparence

A Ayant un a gorgénismes {lorsque la filieré ests @&
concernee)

A Favorisant | 6empl oi de perso
doinsertion

A D®veloppant, | orsque cel a es

Dans ce cadre, les filieres qui sont présetéSsses, sont les filieres
reférencées nationalement.

Ponctuell ement, | arrive n®an
Groupe ELISE pour travailler avec un partenaire local, présentant |
garantie de transparence et de sérieux (Ces quelgues sites sont lis
les cartographies des implantations des sites de traitement sur les
suivantes)

Les principales fili res de recyc!|

A Pour les Papier /Carton, Plastique, Métal, Bois, l
PAPREC

A Pour les filieres réglementées organisées par les kcr.

A Ampoules & néons acosysem A Piles et batteries L > Cre I QICJ

nsemble vers une économi

@ veoua

recycler c'est protéger

A DEEE Mobilier de bureau

Ecollogic ValdeliA

Le




L 6 o beptdavdloriser les produits usages en leur donnant une nouve
plus qualitative afin de produire des produits de qualité égale aux prod
fabriqués a base de matiere vierge.

La remise en {
circulation de
nouveaux produits

Le tri au bureau

Des corbeilles ou des bornes d’apport
volontaire sont a votre disposition

La réutilisation des

matieres secondaires .
: La collecte des déchets

chets sont collectés par ELISE a fréquence

— — La valorisation
des déchets

La tracabilité

ELISE vous fournit des reportings et des
bilans environnementaux et sociaux liés

a votre action

A- Le surtri

17



Les déchets valorisés par nos recupérateurs (Paprec ou Veolia)

Les papiers/carton collectés par ELISE.

lIs sont massifiés ettsids ou détruits sur les centres ELISE, puis livres
recupérateur ( VEOLIA ou PAPREC en fonction des régions) qui se cl
|l a mi se en balle et de | 6achemi
recyclage.

ELISE privilégie les circuits de proximité pour la massification des vol
collectés et broyes par les sites EEBL km en moyenne).

Pour le papier ils sont mis en balle avant d'étre acheminés en grosse
tres compactées sur les sites de recyclage.

INSTALLATION DES
CORBEILLES DE TRI ELISE

FABRICATION DE NOUVEAUX PRODUITS

Fabrication de ramettes de papier,
des cartons et des corbeilles de tri ELISE

PRODUCTION DU PAPIER
DANS LES USINES
PAPETIERES FRANGAISES

1- Le pulpage
Le papier est mélangé dans de I'eau savonneuse
afin de séparer les fibres, I’encre et autres déchets.

Sensibilisation des salariés
au geste de tri

TRI DU PAPIER
,,\' PAR LES SALARIES
"1

2- L’épurateur et le désencrage
+ Extraction des déchets (plastiques, agrafes, etc.)
par épuration cyclonique

« Extraction des encres par flottation

COLLECTES
OPTIMISEES

3- La fabrication du papier b D U— L
La pate a papier est filtrée et pressée a 'aide
de rouleaux

Multisites et multiclients
4- Le séch et le conditi
* L'eau restant, s’évapore par passage dans des
cylindres chauffés

;rll.:so:’ei:lelles sont découpées et conditionnées & 3 £ RECEPTION
3 ki CENTRE DE TRI ELISE
Pesée a 500 gr prés
L :‘ “"‘ £ 1 1- Tri du papier en 7 qualités
homogénes
\ | AR o e e 2- Destruction fine sur un site
CONDITIONNEMENT ' clos a acceés limité et sous
vidéosurveillance
Broyage du papier R f

et mise en balle

REPORTING, CERTIFICAT DE DESTRUCTION
ET SUIVI SATISFACTION CLIENT

TRANSFERT VERS LE SITE
DE TRAITEMENT
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Une partie des papiergélitits couleusgollectés par ELISE sont mis en

balle sur les sites Veolia, et ensuite livrés sur le site haute performanc
Greenfield a Chateau Thierry , qui a été repris paregabapes |la

fin d'activi#&rjowigginst qui continue a produire sur le site de la pate a

papier recyclé premium pour alimenter sa production de papier hygieér
partir de papier recyclé (le site Greenfield a une capacité de productic
annuelle d'environ 150 000 tonnes de pate a papier recyclée premiun
réalisées a partir de papiers usages de bureaux).

Par ailleurs, une partieahton collecté par les sites ELISE est achemin
vers les usines francaises de fabrication de papier recyclé telles que !
Paper Francg u i assure | a fabrication

dOELI SE. Al nsi | e carton coll ec

Les bouteillesen plastiqueet les plastiquessouples (sacs) sont
préalablemesgpareen sac pourétre massifiGsur site Le plastiquesst
livrésaurecupérate (vVEOLIAuPAPREE@nfonctioresrégionsjjuise
chargedelamiseenballeetdel 6 a ¢ h e werslesdifféeentétlieres
derecyclage

ELISE privilégie les circuits de proximité pour la massification des vc
collectés.



gouteilles plostiae

INSTALLATION DES
FABRICATION ET CONSOMMATION CORBEILLES DE TRI ELISE
DE NOUVEAUX PRODUITS

A BASE DE PLASTIQUE Sensibilisation des salariés

.. ﬂ ﬁ au geste de tri

Réutilisation des matiéres premiéres J P
secondaires en plastique pour la production o —
de piéces automobiles, cintres et autres | -
produits en plastique o / - bt .

= TRI A LA SOURCE
B e ° DES MASQUES
=

] Tri au bureau des masques
' “n chirurgicaux, FFP2 & FFP3
-

TRI DES MATIERES ET
GRANULATION DU PLASTIQUE
1 Séparation electromagnethue

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
d s tiges méta Ilq

P Y COLLECTES OPTIMISEES
_ @ VELISE a ] ?
a Collecte multidéchets et multisites
2- Séparation du polypropyléne et possibilité de désinfection des

|ssu du nssu des masques )

uuuuu

corbeilles sur site

d'é nnnnnnn )

3- Séparation du polyester
issu des élastiques

4- Extrusion et Granulation du
polypropyléne
(les paillettes sont chauffées pour

oul enir
une péte qui est etirée et coupée en granulés)

o= .
e

DECONTAMINATION (7]

PAR MICRO-ONDES

- Broyage fin et puissant

- Résidus secs aprés désinfection = l '

- Sans rejet
REPORTING
ET SUIVI SATISFACTION CLIENT

Pesée a 500 gr prés

Conservation des déchets 24H
Désinfection des bacs
Massification des masques

‘
|
k
- RECEPTION
ﬁﬂ CENTRE DE TRI ELISE
[
.\;\.. i

Les canettes et autres élements en metal

Pour les sites ELISE de grandes capacités, des ferrailleurs sont no:
partenaires.

Les canettes sont massifiées sur les centres de tri ELISE.

Les gisements sont ensuite livrés lorsque les volumes sont importa
des ferrailleurs situés a proximité des agences ELISE et lorsque les
volumes sont plus modestes, au site Veolia ou Paprec de proximité
massifie puis se charge du traitement sur les installations locales
(recyclage pour le métal recyclage).

20



INSTALLATION DES
CORBEILLES DE TRI ELISE

L’aluminium et Pacier recyclés sont utilisés pour fabriquer
des canettes métal, des produits électroménagers,

des fenétres, des piéces automobiles, etc...

au geste de tri

FABRICATION ET CONSOMMATION
DE NOUVEAUX PRODUITS
A BASE D’ALUMINIUM ET D'ACIER

6- Bobinage (le métal peut
également étre transformé
en barres ou en fils)

5- Laminage
4- Fabrication de plaques
3- Purification et fusion

du métal
USINE DE TRANSFORMATION °

2- Mise en balle en qualité
homogéne

1- Séparation des canettes a l'aide :
A- Du courant foucault pour les canettes

Sensibilisation des salariés

TRI A LA SOURCE
DES CANETTES

Tri au bureau des canettes métal
(acier et aluminium) grace
aux corbeilles de tri ELISE

Multisites et Multiclients

COLLECTES
OPTIMISEES

RECEPTION
CENTRE DE TRI ELISE

Pesée a 500 gr prés

en aluminium
B- De la séparation magnétique pour
les canettes en acier

TRI DES CANETTES

REPORTING

TRANSFERT VERS LE SITE DE TRAITEMENT °

Les déchets non recyclables

Les déchets sont massifiés sur les sites ELISE puis livrés sur les site

ET SUIVI SATISFACTION CLIENT

proximité Veolia@arequi se chargent du traitement (Valorisation

éenergeétique) sur les installations locales.

21
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Apres collecte par les sites ELISE, les déchets sont massifiés et po

DEEE ils sont préalablement sur triés par catégorie de matériel sur

centres de tri ELI SE avant do°

sélectionnés par les-éaganismes référents qui se chargent du

traitement E@yganismes partenaires

A Piles Screlec

A Lampes et néons : ECOSYSTEM

A Mobilier : VALDELIA

A DEEE et Cartouches dbéencre
(filiere standard des sites ELISE)

ELISE travaille a¥smlogicéceorganisme a but non lucratif agréeé par
| 6 £t at pour | a pr®&ention, | a
doEqui pements Electriques et E

Ecologiorganise une filiere de recyclage, de maniere a extraire les
éventuels polluants et a recycler les matieres premieres contenus d

DEEE afin do®viter | es risques
| 6 e xt r a cEtologiamervimnt agalenrer en amont sur des enje
de conception, de production e

électroniques.



Appurei\s électriques

et électroniques

FABRICATION DE NOUVEAUX
PRODUITS
r_:'

INSTALLATION DES
CORBEILLES DE TRI ELISE

Sensibilisation des salariés
au geste de tri

TRI A LA SOURCE
DES APPAREILS ELECTRIQUES

ET ELECTRONIQUES

Réutilisation des matiéres premiéres
secondaires pour la production

de canettes métal, produits électroménagers, £
piéces automobiles, etc...

Bordereau de suivi
des déchets (BSD)

=2 | Seuise & S COLLECTES
CENTRE DE TRAITEMENT I T - b Il OPTIMISEES
1- Broyage 4 ;_-.‘, ................ =

Multisites et Multidéchets

Séparation des :
-2 Métaux ferreux par (S B
é ion élec &ti

' 3 Cartes électroniques
par tri optique

4 Métaux non-ferreux par . . 5
' courant foucault . . - - el RECEPTION
1| 5 Plastique 4 - ) ' CENTRE DE TRI ELISE
par fottaison v

@ 6 Traitement des

Pesée a 500 gr prés
déchets ultimes

Massification et tri des DEEE
par catégorie sur le site ELISE

REPORTING, BSD
ET SUIVI SATISFACTION CLIENT

DEMANTELEMENT o

Tri par taille, composition et fonction

PRISE EN CHARGE DES DEEE
Par la filiere Ecologic* de recyclage

ou de réemploi**

& Dépolution

ECO ORGANISME PARTENAIRE D’ELISE

@ I
Eco LOg'lC * ECOLOGIC est un éco-organisme agréé par 'Etat en 2012 pour assurer lenlévement et le traitement, des [ ]
= Déchets des Equipements Electriques et (DEEE) les de
RSN vl ication et d'i i de i de Fimage et du son, etc...

“*le des app: et est réalisé avec P'accord du client Une belle |dee pOUf VoS déchets

AlLe taux de recyclage des DEEE

SelorEcologigres de 80 % des DEEE professionnels sont recyclés.
Contrairement a la filiere des DEEE ménagers, gneéoart importante
tonnages professionnels est déclarée réemployée (9,3 %).

En effet, les équipements professionnels, et notamment les équipen
i nformatiques, ayant une dur ®e
durée de vie, ils generent des gisements intéressants pour le réemg:
en termes de qualité et de quantite.

Le taux de traitement:

79 % : recyclage matiere
9 % : préparation a la reutilisation
2%) ; elulfnlnatlt(_)n ) " A;
o : valorisation énergétique
1 % : réutilisation de p%ce% VELISE

23 Une belle idée pour vos déchets



A Recyclage des cartouches dd&en

ECOLOGI C suite © | O0int®gration
| uni ver s doeganisiegh Btruausetla filler@ @ecraxyclac
des cartouches dbébencre en Fran
ELISE massifie les cartouches dans ses centres de tri puis envoie \

centres de traitement référencépkgides plus proches, pour les
recycler.

FABRICATION DE NOUVEAUX PRODUITS &
REUTILISATION DES CARTOUCHES GENERIGUES

Réutilisation des o
secondalros pour 1 production do canottes métal,
de boltiers CD, de flacons en plastique,

de colorants pour peinture etc.

INSTALLATION DES
CORBEILLES DE TRI ELISE
- 2,,- ~
1
2

Sonsibllisation dos saloriés
au gesto do tri

CENTRE DE TRAITEMENT
1+ Oroyage

Séparation des :

@ 2 Poudres par soutfierie

- TRI A LA SOURCE
. DES CARTOUCHES
)

- Yoner laser (issuos principalement
dos entreprises)

« Jot laser (issues des foyers)
- 3 Métaux ferreux par

0 " L)
Slectromagattisme 4T SRR S R R
- 4 Métaux non-erreux par
courant foucault /

A\ ~ h V
W - NN s COLLECTES
ois . -
is wmm i .. - - e OPTIMISEES
M9 Paliememt 405 . S (o0 T D Multisites ot Multidéchots
RECONDITIONNEMENT ° v
Déenontage < RECEPTION
ot Nett PR s > .
Rmbcmm«-mum e \ g = y==semaee o CENTRE DE TRI ELISE
Aemblage ot romplissdge, % P
Tests de qualité, ftiquetage - o W Peséo 5 500 gr prés
ot E Massl

24

ion dos car hos ot
Préparation des cartons do collecte

TRI DES CARTOUCHES
REPORYING, ATTESTATION SUIVI DECHET

Tri par marque ot réferonce ET SUIVI SATISFACTION CLIENT

Contrdte visuel ot ¢! 2 dos ¢

réutilisables pour réconditionnement

Les cartouches défectueuses sont achomindes

on centro de traitement pour une valorisation matidre

Par la fitidre de recyclage etfou
de réemplol référencée par ELISE

WELISE

Une belle idée pour vos déchets



A Recyclage des lampes

Ve

ELISE travaille awsmsysteme&ceorganisme a but non lucratif agrée p:
| 6£Etat pour |l a pr®vention, | a ¢
professionnels, lampes et petits appareils extincteurs sur le territoire

Ampoules

INSTALLATION DU MATERIEL DE TRI
DANS VOS LOCAUX

FABRICATION DE NOUVEAUX
PRODUITS

Réutilisation des matiéres premiéres
secondaires, comme le calcin pour la production
de lampes fluocompactes, de produits isolants
ou d'abrasifs (papier de verre).

Les poudres fluorescentes contiennent
des métaux rares utilisés dans I'industrie

électronique, automobile et médical ||
CENTRE DE TRAITEMENT °

1- Broyage

= COLLECTES
£ Seuise i OPTIMISEES
" : - ' -?

@ Multisites et Multidéchets

RECEPTION
CENTRE DE TRI ELISE

Pesée 4 500 gr prés

Bordereau de suivi
des déchets (BSD)

2- Neutralisation du mercure
Le mercure contenu en faible
quantité dans les lampes fluocompactes
n'est pas recyclable.
Il est donc neutralisé et stocké dans
des installations
spécialisées.

3- Purification des matiéres a 200°

Pretri et Massification des lampes
4- Séparation des métaux ferreux et tubes sur le site ELISE

par séparation électromagnétique
5- Tamisage du verre pour créer du calcin

6- Séparation des métaux non-ferreux
par courant foucault

7- Séparation des plastiques par flottaison 4

8- Récupération des poudre fluorescentes ‘  —

TRANSFERT VERS UN
CENTRE DE REGROUPEMENT
Les ampoules, les lampes et tubes néons sont massifiés

au niveau regional avant de rejoindre la
filiére de recyclage agrée par Ecosystem / Récylum.

L'éceorganismé&cosysterast uneentrepris@ but nonlucratifd'intérét
eCOSYSTem généralagrééarlespouvoirpublicetfinanc@raceal'éceparticipation
recycler c'est proteéger llsassurenle recyclagdeséquipemenixrofessionneldesampoulest

despetitextincteurgsagersnfindevie
WELISE

25 Une belle idée pour vos déchets



A Recyclage des piles Scre I eC

ensemble vers une économie circulaire

ELISE travaille av®&relecéceorganisme a but non lucratif agrée par
| 6£t at pour | a pr®vention, | a ¢
professionnels sur le territoire national.

Comme pour tous les déchets collectés par ELISE, les piles sont coll
dans les entreprises avec tous les autres déchets, peses puis massif
les centre de tri ELISE.

Les piles et les batteries sont envoyé ensuite vers les centres de trait
réféerencé p&creleaf i n doéoextraire | es m®t
etc.

Le savez vous ?

80% des métaux contenus dans les piles et petites batteries
peuvent étre réutilisés pour la production de produits de la
vie courante comme des gouttiéres en zinc

- \\\\\_\\\

<f<’ (
?‘ Q
5 O ov-
D

Cbest m®t aux seront wutilis®s p
pi ces en acier galvaniser pou
boite aux lettres.
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Apres collecte par les sites ELISE, les déchets sont massifiés

sur | es centres de tri ELI SE av
sélectionnés ELISE qui se chargent du traitement.

A Biodéchets

A Verre

A Bois

A Palettes

Partenaires : déchetteries locales

Tous les site ELISE massifient le verre.

Certains sites ELISE travaillent en partenariat avec les décheteries
doautres avec Veolia ou Paprec
sites de recyclage locaux.

Les sites ELISE de grandes capacités ont pour partenaires des
négociants en bois locaux.

Le bois est massifié sur les centres de tri ELISE. Les gisements sc
ensuite livrés lorsque les volumes sont importants a des négociant
bois situés a proximité des agences ELISE et lorsque les volumes
plus modestes, au site Veolia de proximité qui massifie puis se che
du traitement sur les installations locales (réemploi pour le bois)



Les biodéchets

Afin accompagner ses clients dans cette daragsthe sites

ELISE ont signé des partenariats avec des entreprises locales poL
traitement des biodéchets ( ex : GREEN PH&IENBasRin,

les Alchimiste a Lyon, Les détritivores a Bordeaux, etc.)
Déautres ont mis en place des
le but de traites sur place les déchets alimentaires de entreprises.

Pour | 6ensemble du r ®seau, | e ¢
haute qualit® qui permet dodent
SENSIBILISATION DES
SALARIES
- Sensibilisation des salariés
et du personnel d’entretien INSTALLATION DES
CORBEILLES
« Installation des corbeilles

de tri

OPTIMISATION DES
- COLLECTES

¢ Collectes mutualisées avec
les autres déchets avec

ibe, un passage par semaine

- =L minimum assuré

REDONNER A LA TERRE VOS
DECHETS COMPOSTABLES

TRAITEMENT DES DECHETS

* Traitement des déchets sur
site grace a un composteur
électro-mécanique

TRACABILITE
* Fourniture des certificats et
attestions de valorisation
VALORISATION DES - gtltestion'de valorisati?n
s - bilan environnemental et

DECHETS EN COMPOST social de votre action.
OU METHANISATION
«  Fabricationd'uncompost de

haute gualité
«  Méthanisation des déchets pour

créerdu blogaz
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TRI DES MATIERES ET
GRANULATION DU PLASTIQUE
1- Séparation électromagnétique

I'aluminium

pour recu perer I'aluminiu
des tiges métalliques

2- Séparation du polypropyléne
issu du tissu des masques
(Sé ion par ison dans du

Les déchets spécifiques

Les masques et déchets COVID

ELISE massifie les masques et les déchets COVID sur ses sites en
France avant de les acheminer vers les sites de traitement spécialis
Les masques jetables seront achemineés sur le site de notre partena
francais, dont la filiere de recyclage a été agréeée par le ministere de
transition écologiglie subissent ainsi plusieurs opérations :

désinfection, démantelement, broyage, puis sont transformés en gre
de polypropyléne. Ces granulés seront réintroduits dans les chaines
production notamment dans | 6i n

Les dechets COVID quant a eux, intégreront une filiere de valorisati
®ner g®ti que quli r®cup®r era et
traitement sous forme de chal e

INSTALLATION DES

FABRICATION ET CONSOMMATION CORBEILLES DE TRI ELISE
DE NOUVEAUX PRODUITS o

A BASE DE PLASTIQUE Sensibilisation des salariés

e ) au geste de tri
Réutilisation des matiéres premiéres 1 =
secondaires en plastique pour la production o ~
de piéces automobiles, cintres et autres J 7
produits en plastique ) N L& - .
p ° TRI A LA SOURCE
— DES MASQUES

Tri au bureau des masques
chirurgicaux, FFP2 & FFP3

-}
-

8-

NS

: )

=P

L

P s s COLLECTES OPTIMISEES
peii) asussé ﬁ
a ' Collecte multidéchets et multisites
et possibilité de désinfection des

corbeilles sur site

d'éthyléne; )

3- Séparation du polyester
issu des élastiques

4- Extrusion et Granulation du
polypropyléne

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
une péte qui est etirée et coupée en granulés)

(

1;3} oy oo .
Pesée a 500 gr prés

Conservation des déchets 24H
Désinfection des bacs
Massification des masques

h

- RECEPTION
ﬁﬂ CENTRE DE TRI ELISE
|
[ A
w

DECONTAMINATION (Y]
PAR MICRO-ONDES
- Broyage fin et puissant I I

- Résidus secs apreés désinfection . l

- Sans rejet
REPORTING
ET SUIVI SATISFACTION CLIENT
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Pour mener les coiffeurs vers des pratiques plus durables, ELISE a
un partenariat avec LO6Or ®al Di
cadre du programme « Coiffeurs pour le futur ».

L'objectif de ce programme est d'accompagner les salons de coiffur
la gestion globale de leurs déchets et d'augmenter le taux de recycl
des cheveux et des déchets de coiffures en France.

ELISE collecte ainsi les cheveux et les produits en aluminium tels q
tubes de coloration et les aérosols.

A Recyclage des cheveux

Les cheveux sont collectés et tries avant d'étre transtoaméamar

en produits écologiques tels que :

Ades boudins permettant de dépolluer et de protéger les océans de:
marees noires

Adu compost de haute qualité en mélange grace a sa teneur en azc
permettra de dynamiser les sols et les cultures localement.

Ades roul eaux de paillage pour

| 6eau da ns |l es sols et prot ®g
2 B 2 c‘zz*:;t:z;?;aiﬁ &

oflvﬁ\ . A Recyclage des

. } fg yf ! » Bl produits en

ANALYSE DES H H
RESONS CUINT aluminium

SUR-TRI DES DECHETS PESEE

ET MASSIFICATION COLLECTES

Les tubes de

. € . : .
[ % 4“{ ..+ 2 coloratioret aérosols

0Oo0oo0o0000O0OO0CO0 "

5 i o .
(o) 4-—-—0-&Hi sontvalorisédandes
& filieresaluminiumen
v 8] FranceparVEOLIA
o pi====0h), “'“x ek
\J CLIENT

VALORISATION Eg B !! o g
k;g’&‘ .

DES GISEMENTS



La glassine

43 000 tonnes de glassine sont émises chaque années en France.
Malheureusement, seulement 4 % sont valorisées. Or les déchets gl
se recyclent facilement. So6il s
Elle est composée de papier et de silicone.

Une fois la glassine recyclé, elle redeviendra du papier.

ANALYSE DES BESOINS INSTALLATION DU MATERIEL

« Elaboration d’une DE TRI
solution sur-mesure

« Installation du matériel de tri
et la signalétique associé.

* Explication du dispositf de tri OPTIMISATION DES

aux salariés COLLECTES

* optimisation des colts grace
aux collectes mutualisées
avec les autres déchets

recyclables

PESEE DE GISEMENTS
* Pesée (a 5004gr pres)
et contrdle de déchets

collectés

ELISE SSOCCUPE
DE TOUT.

LE CYCLE DU RECYCLAGE

MASSIFICATION SUR SITE
AVANT ENVOI

* les déchets sont massifiés
pour limiter 'impact du

TRAGABILITE transport.
* Fourniture des certificats et * Les gissement sont expédiés
attestions | en Autriche chez un papetier
- attestion de recyclage, spécialisé.
VALORISATION DES certificat de trasnport et bilan
GISEMENTS environnemental et social de
* Le papier est recyclé pour cette action.

alimenter I'industrie graphique,

* le silicone est valorisé
énergétiquement.
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Les mégots

ELISE Lille, ELISE Alpes, Elise Saint Etienne, ELISE Clermont Ferrar
ELISE Lyon, ELISE Roussillon, ELISE Dijon, ELISE Alsace, ELISE At
ELISE Nantes, ELISE Normandie et ELISE Sud Francilien proposent
recyclage des mégots en partenaridchaedlegda seule filiere de
recyclage agrée avec le Ministere de la Transition

Ecologique, pour les transformer en isolaxiquanet sans odeur.

Du matériel de tri avec
une communication associée

Les cendriers proposés (en vente ou

en location) par ELISE ou Tchao

Mégot s'adaptent a toutes les

configurations.

Le dispositif de triinclu la

,f communication pour sensibiliser les
. salariés.

" Lafixation des cendriers dans vos locaux peut

étre réalisée par un prestataire référencé ou

par vos soins.

Des collectes
optimisées et tragées

" Leséquipes ELISE s'occupent de
vider les cendriers et de collecter les
- mégots en utilisant des contenants
- 2 entiérement sécurisés.

Les tournées sont mutualisées et optimisées
(multisites et multidéchets) pour les rendre moins
polluantes et moins coliteuses.

Chaque collecte est accompagnée d' un BSD -
Bordereau de Suivi des Déchets pour assurer la
tragabilité de vos mégots

Dépollution des mégots ( R
. |

Les mégots sont traités par notre partenaire Tchao Mégot qui, grace a un procédé 5
innovant et labelisé “GreenTech innovation” par I'état, les dépollués sans eau ni solvant ", o Meg“
toxiques. 99,7 % du mégot est recyclé en devenant une fibre neutre et sans odeur. Cette

matiére est ensuite réutilisée en isolant thermique pour le batiment ou pour la fabrication

de doudounes.
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Le réseau ELISE est engagé dans le développement de nouvelles
filieres. Dans ce cadre ELISE mene plusieurs tests pour structurer
correctement les filieres au niveau national afin de recycler et/ou
valoriser les déchets suivants

LO®qui pement de jardinage
Les articles de sport et de loisirs

Le textile

Les cartes bancaires

Les essuimains

Les nourettes ( biberons)

Feuillards

glassine

=4 A 8- -4=2



100%
des déchets c‘;e bureay

LES DECHETS COLLECTES EN «2023»

ont été valorisées sur les sites
ELISE dont :

21307 t de gr(\} 292,4 tonnes ﬂr:‘ 372 tonnes 22 tonnes de g
papier-carton \\@7 de plastique ./ de canettes i piles u%

21,3 tde 286,7t de @ 34 tonnes de N 394 tde Q
cartouches &2 DEEE : Lampes et néons C®  verre -
950t de

=1/ 249 tonnes de , 252 tonnes de

Biodéchets @85  Bois ’

mobilier / bois .-p

LES BENEFICES ENVIRONNEMENTAUX

4672,9 tonnes 260,3 m®

de 002 non rejetés : de pétrole épargnés :
«2041 A/R en avion Paris New 63 fois le tour du monde en Clio
York essence

26653,33 MWH 54890 m? litres
non utilisés : d’eau économisés :

la consommation de 5 613 22 piscines olympiques

foyers / an

Sources gains environnementaux : Ecofolio, Ecoemballages, Veolia, ADEME

L'IMPACT SOCIAL

Le recyclage de ces déchets ont permis de générer
303 724 heures de travail pour des salariés
en situation d’handicap ou en difficultés d’insertion.

[%@ SENI KB LBLTBOF]

34 Nous avons un monde plus durable areconstruire a partir de ce que I'on trie
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La gestion des déchets en interne

Tous | es sites ELI SE valorisent
sui vant |l es m° mes f i | i res de v

- Les déchets collectés et valorisés en interne

A Le papier A Le carton A Les
en carton, A Les canettes en fe
déencre doéi mprimantes et fax A
El ectroni ques mat ®r i el I nf orn
A Le bois et | e mobilier de bur
masques |jetables et d®chets COV
Comme | 0i mpose | a | oi chaque si

compilant tous les déchets collectés chez les clients et tous les déch
produits

Exempleegistre des déechets 2023 ELISE Centre



90-8102 #8P2a0 ¥NOUNY3LYHD 2008€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHIMALY IHONI 00z oz uoue] zziznisz 193L6 SHNOL 000 , @lIfousginaognpanig SHNOL 2NYINTY 50000002 1ot
90-8102 #8P2] ¥NOdNY3LYHD 2009€  , ALOOOLBESPPELD ,SHIMNALY IHONI oep ooz 1aidey 2212052 999.6 SHNOL 000LE , @lefousginaoognpanig SHNOL 2NN 50000002 1ot
90-8102 #3P3] XNOLNY3ILYHD 2008 4 LIODOLGESPPELD (SHINILY AN - 100z, [ehuspyuooiaidey 2zizaiv0 20pSE SHNOL 000 , @lIPfousgnawognpanig SHNOL 2NYNTY 50000002 1ot
90-8102 #8P2] ¥NOUNY3LYHD 20098, LLOOOLBESHPELD _mmm_._uE 350 _ 0s L0z 1sidey 22120ip0 90pSE SHNOL 000LE , @lBfousqinaoognpanig SHNOL 2NYTY 50000002 1ot
90-8102 #8P2] ¥NOUNY3LYHD 2008€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHIMALY IHONI 0'8L oz uoue] 2zizaiv0 L0pSE SHNOL 000Le 4 #fious naog np anig SHNOL 2NYInTY 50000002 1ot
90-8102 #8P2a] ¥NOUNY3LYHD 2009, LLOOOLBESPPELD ,SHIMALY IHONI = 101002, |enuspyuooisidey ZZN0ik 165E6 SHNOL 000LE , @lBfousqinaoognpanig SHNOL 2NN 50000002 Lot
90-8102 #3P3] XNOLNY3ILYHD 2008€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHINALY IHONI 08e oz 1aidey ZZI0ik E85E6 SHNOL 000 , @lIfousgnawognpanig SHNOL 2NYINTY 50000002 1ot
90-8102 #8P2] ¥NOUNY3LYHD 20098, LLOOOLBESPPELD ,SHIMALY 34aNI 028 L0z uoue] ZZN0ivk 0B5E6 SHNOL 000LE , @lBfousqinaoognpanig SHNOL MY 50000002 Lot
90-8102 #8P2] ¥NOUNY3LYHD 2008€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHIAMALY IHONI ol 101002, |enuspyuoosidey 22121s0 1989eL SNY3TH0 0005 4 SHed Sp snuany 5 O3 00240000 1ot
90-8102 #8Pa] ¥NOdNY3LYHD 20098, ALOOOLBESPPELD ,SHIMNIALY IHONI 22 621002, =nbnsedsspanog 2212150 $929¢L SNY3TH0 0005 4 Bd 3p shuany 5¢ D3 00420000 Lot
90-8102 #3P3] XNOUNY3ILYHD 2008€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHINALY IHONI 00z oz 1aidey 221zHs0 2983el SNYITHO 000Sb 4 Slied p snuany 5 fak [0} ] 00220000 1ot
90-8102 #8Pa] ¥NOUNY3LYHD 20098, LLOOOLBESPPELD ,SHIMALY I4aNI = 621002, =nbnsedsspanog 22130152 58581k SNY3TH0 000Sb 4 Bd 3p snuany 5¢ 23D 00420000 Lot
90-8102 #8P2] XNOUNY3LYHD 2008€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHIAMALY IHONI ol 101002, |enuspyuoosidey zzis0isz £85811 SNY3TH0 0005 4 Sled p anuany 5 2k [0} ] 00240000 1ot
90-8102 #8Pa] ¥NOdNY3LYHD 20098, ALOOOLBESPPELD ,SHIMNALY IHaNI oz ooz 1aidey 22130152 pasSLL SNY3TH0 000Sb 4 d 3p Snuany G¢ D3 00420000 1o
90-8102 #3P3] ¥NOHNY3ILYHD 2009€ 4 LLODOLBESPPELD ,SHINALY IHONI - 100z, [enuspyuooiadey 22130120 £6L60L SNYITHO 0005 4 Bd 3p Shusny 5 fak [0} ] 00240000 1op
90-8102 #8P2a] ¥NOUNY3LYHD 20098, LLOOOLBESPPELD ,SHIMALY 34aNI )8 100z 1eidey 22190120 PELEOL SNY3TH0 000Sbh 4 Sled Sp snuany 5¢ 23D 00420000 1ot
90-8102 #3P20 XNOUNYILYHD 2009€ 4 LLODOLEESPPELD ,SHIAMALY IHONI o' BELO0Z ,  enbnsedsamnog 22130120 SELE0k SNY3TH0 0005 4 Bd Sp Snuany 5 2k [0} ] 00240000 1ot
90-8102 #8PaJ ¥NOdNY3LYHD 20098, ALOOOLBESPPELD ,SHIMNALY IHaNI )8 1000z, |enuspyuooisidey 2Zic0iL LLEEE SNY3TH0 0005 4 SHed Sp Snusny 5E D3 00220000 Lot
90-8102 #3P3] XNOHNY3ILYHD 2009€ 4 LLODOLBESPPELD ,SHINALY IHANI ol g£l00Z  , enbnsedsspainog 2zienioL £1666 SNYITHO 0005 4 d 3P SnusAy G¢ jak [0} ] 00240000 1ot
90-8102 #8Pa] ¥NOUNY3LYHD 20098, LLOOOLBESHPELD ,SHINILY I4aNI e 101002, 1sidey 22IE0i0L 21666 SNY3TH0 0005k, Sled Sp snuany G¢ a1z 00220000 10p
S l— o.-n“”“m“o! anbiun
uodsuesy o9y 2IA d3 A3HIS aLs (6%) 21mueny 2pod uawWasIn 2193)j07 Aeq ueynuap| 3THA d3 uayg any WON uawadnoin SH3IL soa
anajaje] = & S33INNOA

36



€d NOH1YY 0£E9E 399134034 J3ddvd £id 41-8102 #9pPa7] XNOdNY3LwHD 2009g LI000LEESPPELY Sd3M3LY 340nI
£€d NOHLYY 0£E9e 39Y10A03d J3ddvd €ld 41-8102 #3pP20 XN0OdNY3LwHD 2009g L1000LeEBPPELY Sd3N3LY 340nI
€d MNOHLYY 0£E9e 39Y10A03d J3ddvd £ld 1-8l0g #3pPa0 XNOdNY3LwYHD 2009g L1000LEESPPELY Sd3MN3LY 340nI
£d NOHLdY 02E9E 399104034 D3ddvd eld L1-8102 #8pa] XNOYNY3LYHD 2009g L1000LEESPPELD SH3N3LY 340N
€d NOHL1YY 0£€9E 399134034 J3ddvd £id 41-8102 #9pPa] XNOdNY3LvHD 2009g L1000LEESPPELY Sd3MN3LY 340nI
£€d NOHLYY 0£E9E 39Y10A03d J3ddvd €ld 41-8102 #3pPa0 XN0OdNY3LwYHD 2009g Ll000LeEBPPELY Sd3N31Y 340nI
€d MNOHLYY 0£E9e 39Y10A03d J3ddvd £ld 1-8l0g #3pa0 XNOdNY3LvHD 2009g L1000LEESPPELY SH3MN3LY 340anI
£d NOHLHY 02E9E 39104034 D3ddvd eld L1-8102 #3pa] XNOYNY3LYHD 2009E L1000LEESPPELD SH3N3LY 340N
€d NOHLYY 0£€9E 399134034 J3ddvd £id 41-8102 #3pPa0 XNOdNY3LvHD 2009g L1000LEESPPELY Sd3N3LY 340nI
£€d NOHLYY 0£E9E 39104034 J3ddvd £ld 41-8102 #3pPa0 XNOdNY3LwYHD 2009g Ll000LeEBbPELY Sd3N3LY 340nI
£d NOHLdY 02E9E 39104034 D3ddvd £ld 21-8102 #8Pa] XNOYNY3LYHD 2009g L1000L6ESPPELD SH3N3LY 340N
£d NOHLHY 02E3E 39104034 D3ddvd £ld 1-8L02 #9pa] XNOdNY3LvHD 2009g LI000LEESPPELY Sd3N3LY 340
€d NOHLYY 0€€9E 399734034 J3ddvd £id 41-8102 #9pPa] XNOdNY3LwHD 2009g L1000LEESPPELY Sd3MN3LY 340nI
£€d NOHLYY 0£E9E 39104034 J3ddvd £ld 41-8102 #3pPa0 XNOdNY3LwyHD 2009g Ll000LeEBPPELY Sd3MN3LY 340nI
£d NOHLdY 02E9E 39104034 D3ddvd £ld L1-8102 #SPa] XNOYNY3LYHD 20039g L1000L6ESPPELD SH3AN3LY 3900
£€d NOHLYY 0£€9E 399134034 J3ddvd £id 1-8L02 #9pPa0 XNOdNY3LvYHD 2009g L1000LEESPPELY Sd3MN3LY 340
€d NOHLYY 0£€9E 399134034 J3ddvd £id 41-8102 #3pPa] XNOdNY3LwHD 2009g L1000LEESPPELY Sd3N3LY 340nI
£d NOHLYY 0£E9E 39104034 J3ddvd £id 41-8102 #8pa] XNOYNY3LYHD 2009g L1000LeEBPPELY Sd3N3LY 340n
£d NOHLdY 02E9E 39104034 D3ddvd £ld L1-8102 #8Pa] XNOYNY3LYHD 20039g L1000LEESPPELD SH3N3LY 340N
€d NOHLYY 0£€9E 399104034 J3ddvd £id 21-8L02 #3p20 XNOdNY3LvHD 2009€ L1000LEESPPELY Sd3MN3LY 340nI
Hia 2pod 3TnAa 43 uonejjeisuj Hia 3pod -u 29063y "3y SItA d3 N3HIS aLs

juswiajiel] ap uonejejsu|

juawauuonIpuoday - abesodanuly,p uonejjesu|

37



38

La sensibilisation des salariés au tri des déchets

La sensibilisation des salariés au tri des déchets est extrémement im
chez ELISE et fait partie de la formation initiale des salariés.

A | arriv®e de chaque salari ®,
les bureaux grace a des vidéos de sensibilisation et eégalement sur le
lors des journées de sensibilisation déediée aux clients.

Par ailleurs dans le parcours de formation, tous nouveaux recru doit ¢
formé sur la table de tri aux gestestdespae stiri.

Cette formation permet de prendre conscience des étapes indispenss
pour optimiser le recyclage du déchet et les erreurs de tri qui peuvent
rencontrés.

LOoobjectif de ces formations es
pour ensuite les mettre en application en interne et les partager égale
chez les clients, lors des journées de sensibilisation.

La politique ELISE : Réduire au maximum les déchetsayolables

Chez ELI SE, | objectif est- de r
recyclable au maximum.

Soit en recyclant la matiére soit en leur donnant une seconde vie con
exemple les livres, le mobilier de bureau et les fournitures de bureau.

Ces objets sont triés en fonction de leur état et sont donnés gratuiten
des associassions.

Pour les gobelets en carton, les quantités command
revues a la baisse et ils sont remplaceés par déssmug
verres réutilisablas descocups



A Zoom sur les livres

Si les livres sont en bon état, ils sont tries et massifiés pour béenéficie
grand nombre grace a nos partenaires spécialisés dans la revente de
d'occasion.

L6oobjectif d'"ELISE et de ces st
local, pérenne et solidaire. Nos partenaires dans ce domaine visent &
redynami ser | 6activit® dans | eu
Sociale et Solidaireendousa i t ant | es pr edritedat
débencodage.
R
\l | qiY

[ javecmuise, )

Mnﬂ

— =
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n m I

—
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En moins bon état, les livres seront recyclés en France, dans les fil
ELISE habituelles, pour produire a nouveau du papier.

Et dans tous les cas, ils contribueront a créer des emplois solidaire
des personnes en situation de handicap ou en difficulté d'insertion.
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A Zoom : Une seconde vie pour les fournitures de bureau et mobilier
de bureau

Plusieurs sites ELISE en France font le tri du mobilier de bureau et d
fournitures de bureau collecté chez les clients lors de journées de
cleaningdagt/ou de désencombrement.

En fonction de leur état, le mobilier est proposé a des associations pc
donner une seconde vie.

Parmi les objets proposeés : des tables, des chaises, des bureaux, de
canapés, des micnades, des luminaires, classeurs, pochettes plastiqu
etc.

Les associations font a pepocel aux
organism¥aldeligour le mobilier de bureau.




